Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci
Sadu Rejonowego Poznan - Grunwald i Jezyce w Poznaniu

CZESC A: Realizacja najwazniejszych celéw w roku 2016
(w tej czesci sprawozdania nalezy wymienic¢ cele wskazane w czesci A planu na rok, ktdérego dotyczy sprawozdanie)

za rok 2016

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu®

Odniesienie do
planowana warto$¢ dokumentu o
Lp. Cel do osiagnigcia na osiagnigta wartosé Najwazniejsze planowane zadania stuzace realizacji celu® Najwazniejsze podijete zadania stuzace realizacji celu® charakterze
nazwa koniec roku, ktérego | miernika na koniec strategicznym
dotyczy 2016 roku
sprawozdanie
1 2 3 4 5 6 7 8
1/ rozwijanie zwenetrznego portalu informacyjnego Cele i zadania
» . i 2/ udostepnianie przygotowanych broszur i ulotek stuzace jego
Wartos¢ procentowa interesantéw informacyjnych co do zmiany procedury i przepisow realizacji odnosza sie
pozytywnie 0§9nlaJ§cych prace BOI prawnych z odpowiednim wyprzedzeniem do zapisow :
(s(osur}ek ilosci oséb POZY‘}"Wn'le‘ ) 290% 97.1% 3/ zapewnienie statej aktualizacji informacji udostepnianych
oceniajacych prace BOI do ilosci osob na stronie internetowej Sadu oraz poszerzenie katalogu tych
uczestniczacych w badaniu ankietowym) informacji.
1. Zwiekszenie standardéw funkcjonowania Biura Obstugi Interesantéw.
2. Opracowanie i wykorzystywanie ankiet (w czesci 2) dotyczacych dziatalnosci orzeczniczej Sadu. 4/ udosokonalanie elektronicznej bazy uzasadnien orzeczen planu dziatalnosci
3. Zapewnienie ciggtosci dziatania systeméw informatycznych. 5/ kontynuowanie nadzoru administracyjnego przez Ministra
. . ) . . . 4. Wdrozenie ,Standardow obstugi Interesantow w Biurach i Punktach Obstugi Interesantéw w sadach powszechnych”  |wykorzystanie narzedzi informatycznych jak i badan Sprawiedliwosci na
Zwiekszenie stopnia !-'CZba ObS"“m”VCh sred.mom\e.slec;me opracowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz wdrozonych w ramach dobrych praktyk Standardéw Obstugi ankietowych rok 2016 dla dziatu
rea\?zac'i raw P !meresanfow wBOI (m'.m,' udme\e’me Interesantéw w SRGiJ 6/ szkolenia z zakresu techniki obstugi trudnego klienta i administracji
4 obywa(ejlsiich przez ;n!orrr:acjl. wydanie o.dplsowl.( drukow czy 8350,00 7591 5. Wdrozenie i popularyzacja projektéw informatycznych dotyczacych udostepniania informacji obywatelom: technik perswazyjnych rzadowej
f 8 ormul al'Zvi udostepnlerﬂe akt do ) a) Portal Informacyjny 7/ ustalone zasady zastepstw w przypadku diugotrwatych Sprawiedliwosé ;
sy e”." g.ymlvarfl przegladania) w zakresie wszystkich b) Portal Orzeczen nieobecnosci urzednikéw BOI !
sprawledliwoscl piondw dziatalnosci Sadu 6. Zapewnienie stalej aktualizacji informacji udostepnianych na stronie internetowej Sadu oraz poszerzanie katalogu
tych informacji.
7. Dystn/bucjzf bros.zur.\nformgcyjnych. - planu dziatalnosci
8. Prowadzenie Polityki Bezpieczeristwa Informacii. 8/ Wdrozenie "Standardow obstugi Interesantow w Biurach i|Sadu Apelacyinego w|
) - ) Punktach Obstugi Interesantéw w sgdach powszechnych" |Poznaniu na rok
Stopien sa(ysfakq! |nlere§a.ntow : opracowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz 2016 . dla obszaru
(podsadnych) z dziatalnodci orzeczniczej wdrozonych w ramach dobrych praktyk Standardéw Obstugi |Apelacji Poznariskiej
Sadu - odsetek .mleresva'ntow pozytywn}e. > 60% 61.8% Interesantéw w SRGiJ
oceniajacych dziatalnos¢ Sadu wg czesci B 9/ dystrybucja broszur informacyjnych
anonimowej ankiety do ilosci oséb
uczestniczacych w badaniu ankietowym.
10/ wdroZenie internetowego Portalu Orzeczen
1/ zap lie obcigzenie
pozostatych pracownikéw, tymczasowe badz state . L
1. Kontynuowanie i udoskonalanie nowych metod zarzadzania sadem, zmierzajgcych m.in. w kierunku réwnomiernego przesuniecia kadrowe planu dziatalnosci
obcigzenia praca sedziéw i referendarzy sadowych oraz urzednikow sadowych 2/ wspomaganie poprzez wolontariat i praktyki studenckie | S2du Okregowego w
wskaznik opanowania wplywu (relacja 2. Ograniczenia obowigzkéw pozellorzeczniczyr;h (m.in: afjminislracyjn}/f:h czy prz'edrozpra\fvowych) sedziéw na 12662 |oraz absolwenckie 281123”1; "ab'f’k
spraw zatatwionych przez Sad do spraw, 98,00% 100,4% referendarz.y sadowych, asysterj(ow saqowych, ur‘zedmlfcw sqd?wych'| innych 0§ob, wm.irozema. systemu zarzac?zama 3/ poszukiwanie biegtych ad hoc, monitowanie biegtycvh r . a obszaru
ktore w tym czasie wplynely) przez cele i systemu zarzadzania ryzykiem, prawidtowej alokacji etatéw orzeczniczych i urzedniczych, usprawnienie pisemnie i telefonicznie, wymierzanie bieglym grzywien Sadu 0_ regowego w
obiegu informaciji, dalsze promowanie zasady wzajemnego wspierania przez orzecznikéw w Wydziale oraz przez przymuszajacych bieglego, wykorzystanie srodkow nadzoru Poznaniu
tymczasowe orzekanie w innym Wydziale Sadu, administracyjnego nad bieglymi sadowymi
3. Dalsze zwigkszenie liczby spraw zatatwianych poprzez wykorzystanie informatyzacji postgpowan sgdowych, 4/ ograniczanie obowigzkéw pozaorzeczniczych -
administracyjnych sedziéw na rzecz referendarzy sadowych,
4. Sporzadzanie i analiza planéw dziatalnosci Wydziatow Sadu, asystentéw sadowych | urzednikow sadowych
. . . - P . - 5/ nadzor nad sprawami, ktoérych czas trwania przekracza
5. Kwartalna ocena stanu wykonania planow dziatalnosci Wydziatéw i planu dziatalnosci Sadu N - "
2 . 12 m-cy poprzez wprowadzenie koniecznosci kumulacji Ko ikat Ministra
agwarantowanie i i muni INIStr:
obywatelom 6. Wzmozony nadzér nad sprawami, ktérych czas trwania przekracza 12 m-cy, w tym poprzez wprowadzenie rozpraw, ogram.czeme odwolywa»ma rozpraw, planowanie Sprawiedliwosci z
2 konstytucyjnego prawa do koniecznosci kumulacji kolejnych termindw rozpraw, zwiekszenia czestotliwosci rozpraw, ograniczenia odwotywania przebiegu postep dnia 1 grudnia 2015
Sadu rozpraw, planowania dalszego przebiegu postepowania, r. w sprawie
7. Udoskonalenie elektronicznego obiegu dokumentéw w Sadzie i wprowadzenie zewnetrznego portalu szczegblowych
informacyjnego, wytycznych w
Sredniv czas trwania p.oslepowania w 8. Udoskonalenie elektronicznej bazy uzasadnien orzeczen w celu usprawnienia i ujednolicenia orzecznictwa, Zl:zrej:zl;_ozgogzia'u
gtownych kategoriach spraw $4,5(m-ca) 467 9. Skrécenie drogi od rejestracii sprawy do pierwszego terminu rozprawy(posiedzenia jawnego), aceze] &
rozpatrywanych przez Sad administracji
10. Ankietowe zbadanie poziomu satysfakcji zawodowej sedziéw oraz dokonanie przez nich w tej formie oceny rzqu\.NeJ o
warunkow funkcjonowania Sadu m.in. w kierunku pomiaru poziomu motywacji, sprawiedliwose
11. Usprawnienie oraz zefektywizowanie wspoétpracy z biegtymi sadowymi,
12. Przekazanie organom podatkowym czynnos$ci w zakresie wykonywania grzywny oraz naleznosci sadowych w
sprawach karnych i cywilnych,
13. Utrzymanie dostepu Wydziatéw do ksiggi dochodéw budzetowych w celu ustalenia uiszczenia kosztéw sadowych,
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State monitorowanie poziomu obcigzenia pracg oraz
Liczba urzednikow przypadajacych na etatyzacji w poszczegolnych pionach orzeczniczych sadu
sedziego w poszczegélnych pionach
obliczana jako stosunek limitu >1,6 1,75
urzedniczego do sedziowskiego w danym
pionie
Obcigzenie sedziego wg obsady
sl.'ednlookresowe.J w poszczegolr!yt.:h 950 811,19
. .. |pionach liczone jako wptyw cato$ciowy w
Zwigkszenie efektywnosci | . . " . . o " i . "
3 alokacji etatow gtownych kategoriach spraw do obsady Monitorowanie poziomu obcigZenia pracg oraz etatyzacji w poszczegdlnych pionach orzeczniczych sadu.
Obcigzenie urzednika wg obsady
srednlookresowg] w poszczegolr}y(.:h 483 394,77
pionach liczone jako wptyw cato$ciowy w
gtéwnych kategoriach spraw do obsady
Li tatwi h j h
iczba spraw zal alwwnyf: .przypadajacyc 705 665,11
na sedziego (bez zatatwien referendarzy)
1/ wsparcie czynno$ci majgcych na celu uiszczenie lub
Wskaznik skutecznosci sciggalnosci ima.gmecwe;a.leznos;; sagovg;;ch p;zy w wykorzystaniu
ogodtem w relacji naleznosci przypisanych 75% 67.54% /rajowego sjestru u.g(M" GS.A.
do naleznosci wykonanych (uiszczonych i ’ . 1. wsparcie czynnosci majgcych na celu uiszczenie lub $ciggniecie naleznosci sgdowych przez wykorzystanie e Ocena_ re'ahzacjl oo i i sci
Zwigkszenie $ciagalnosci |sciagnietych w drodze egzekucii sadowej) - Wsp: Y }ﬁ y agnie gdowych pi wykorzy: ;i/ kontrola lfomornlkow"sqdovlvych w zakresie prawidiowosci
naleznosci sadowych w Krajowego Rejestru D'U_QOW_B|G SA i skutecznosci egzekuciji naleznosci sadowych
. 2. kwartalna ocena realizacji celu 4/ ograniczenie czynnosci przedegzekucyjnych w zakresie
ramach wykonywania " . . i - " 5 " o ) T
4 budzetu panstwa jako 3. kontrola komornikéw sgdowych w zakresie prawidtowosci i skutecznosci egzekucji naleznosci sagdowych, naleznosci niesciggalnych, w tym racjonalizacja czynnosci z
dzia'a\nc;; w ieraj' cei 4. Ograniczenie czynnosci przedegzekucyjnych w zakresie naleznosci niesci ych, w tym racjonalizacja czynnosci z | zakresu umorzen naleznosci oraz roziozeniach ich na raty i
dziatalnogt or:eczrii:z ajl zakresu umorzen naleznosci oraz roziozeniach ich na raty i odroczen terminéw ptatnosci albo prowadzacych do odroczen terminéw ptatnosci albo prowadzacych do
Wskaznik pozostatosci mierzonej 1100 . odpisania naleznosci z karty diuznika. odpisania naleznosci z kart diuznika
$redniomiesigcznym przypisem ’ :
CZESC B: izacja celow priory y ynikajacych z budzetu pan w i iowym w roku - nie dotyczy
CZESC C: Realizacja innych celéw w roku - nie dotyczy
CZESC D: Informacja 3 izacji celow objetych planem dzi $ci na rok 2016.

Z analizy osiggnietych wartosci miernikéw przyjgtych do monitorowania stopnia realizacji celu w zakresie zwigkszenie stopnia realizacji praw obywatelskich przez system wymiaru sprawiedliwosci, jedynie liczba obstuzonych $redniomiesigcznie interesantéw w BOI w zakresie
wszystkich pionéw dziatalnosci Sadu nie zostat osiagnigty co jednak nalezy oceni¢ pozytywnie, albowiem wynika to z rosnacej liczby uzytkownikéw Portalu Informacyjnego zarejestrowanych w tut. Sadzie. (w 2015 roku 2887 uzytkownikow, a w 2016 roku 8528 uzytkownikoéw, jak
réwniez wzrost liczby udzielanych informaciji telefonicznie). W zakresie celu zagwarantowania obywatelom konstytucyjnego prawa do Sadu wynika, iz przyjety wskaznik opanowania wptywu zostat osiggniety. Natomiast niezadawalajacy jest poziom wskaznika co do $redniego
czasu trwania postepowania w gtéwnych kategoriach spraw rozpatrywanych przez Sad w zakresie spraw niezakornczonych, ktéry nie zostat zrealizowany o warto$¢ 0,17. Na nieosiggniecie wartosci tego miernika wplyw miata znacznie wyzsza od zaktadanej absencja orzecznikéw
tut. Sadu.

Z analizy osiggnietych wartosci miernikéw co do zwiekszenia efektywnosci alokacji etatdw wykonano jedynie miernik w postaci liczby urzednikéw przypadajacych na sedziego w poszczegdlnych pionach ktéry osiggnat warto$¢ 1,75 i byt wynikiem przeksztatcenia etatow
obstugowych na etaty urzednicze dokonane w grudniu 2015 roku. Nieosiagnigte wskazniki miernikéw: obcigzenia sgdziego wg. obsady $redniookresowej w poszczegdlnych pionach, obcigzenie urzednika wg obsady $redniookresowej w poszczegélnych pionach i liczba
zatatwionych spraw przypadajgcych na sgdziego sg wynikiem mniejszego niz zaktadano wptywu spraw do Sgdu oraz wyzsza od zaktadanej absencja orzecznikéw tut. Sadu (delegacje do Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, Sgdu Okregowego czy tez Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka powodujg diuogotrwate braki kadrowe i w tym zakresie brak automatycznej zastepowalnosci, a procedura obsadzania stanowisk jest diugotrwata).

Natomiast cel zwigkszenia $ciggalnosci naleznosci sagdowych w ramach wykonania budzetu panstwa jako dziatalnosci wspierajgcej dziatalno$¢ orzeczniczg wyrazong poprzez miernik wskaznika skuteczno$ci $ciggalnosci naleznosci, nie zostat osiggniety w stosunku do jego
planowanej wartosci - wptyw na to ma zmiana przepiséw procesowych tj. kierowanie wnioskéw egzekucyjnych do komornikéw po jedokrotnym wezwaniu do ich uiszczenia oraz w przypadku braku wpfaty, a na wzrost zalegtosci istotny wptyw ma sytuacja ekonomiczna kraju,
utrudniajgca $ciggalnosé naleznosci od dtuznikéw, takze w drodze postgpowania egzekucyjnego.

Poznan, dnia 30.01.2017 r.

Dyrektor Prezes
Sadu Rejonowego Sadu Rejonowego
Poznan - Grunwald i Jezyce Poznan - Grunwald i Jezyce
w Poznaniu w Poznaniu
/- Maria Jankowska I-/ SSR Robert Kubicki
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